DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI CERTIFICAZIONE

DEL TITOLO DI STUDIO
(ART. 46 e 46, D.P.R. N. 445/00)

La sottoscritta FRANCESCHINI CLAUDIA, nata Trento (TN) il 18/02/1971 e residente in via
Lungadige Marco Apuleio, nr. 56 — Trento (TN), codice fiscale FRNCLD71B58L378P, consapevole
delle sanzioni penali richiamate dall'art. 76 del D.P.R 28/12/00 n. 445 in caso di dichiarazioni
mendaci e della decadenza dei benefici eventualmente conseguenti al provvedimento emanato

sulla base di dichiarazioni non veritiere, di cui all'art. 75 del D.P.R. del 28/12/00 n. 445; ai sensi e

per gli effetti dell'art. 47 del citato D.P.R. 445/2000; sotto la propria responsabilita

Curriculum Vitae
INFORMAZIONI PERSONALI

Nome
Indirizzo
Telefono

E-mail

Nazionalita
Luogo e data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

Dal 01.07.1995 a tutt’oggi

Dal 04.2011 al 12.2016

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

1990

1991

Dal 1992 al 1995

DICHIARA

CLAUDIA FRANCESCHINI

Via Lungadige Marco Apuleio nr. 56 — TRENTO 38122
3391139530

claudiafranceschini@outlook.it

Italiana
Trento 18/02/1971

A.L.F.I.D. Onlus - Associazione Laica Famiglie in Difficolta
Via Lunelli 4

38121 - TRENTO

Tel 0461 233528 -235008

info@alfid.it — franceschini.alfid@gmail.com

Educatrice Professionale e Mediatrice familiare

Giudice Onorario al Tribunale dei Minori di Trento

Diploma di maturita di Ragioniere Perito Commerciale presso I'lstituto
Tecnico Commerciale “Europa” di Trento con votazione

Corso di formazione “Addetto al coordinamento generale di area o
settore in organizzazioni o imprese senza fini di lucro”

Attestato di abilitazione all’esercizio della professione di Educatore


mailto:claudiafranceschini@outlook.it
mailto:info@alfid.it
mailto:franceschini.alfid@gmail.com

1994
Dal 1996 al 1998
1999
2001

2005

2002 al 2015

2010-2011

2011

aprile 2011 - dicembre 2016

2015

2015

Giugno

Professionale, presso la “Scuola Triennale per Educatore Professionale” di
Trento, ai sensi del Decreto del Ministero della Sanita 10/02/1984 “Degan”
(in base al D.L. 502/92, al D.M. 520/98 ed alla L.42 del 26/02/1999 art.4
comma 1, il titolo é equipollente alla Laurea di primo livello);

Corso di sensibilizzazione al trattamento ecologico dei problemi alcol
correlati

Corso di formazione “La mediazione familiare” articolato in 180 ore di
training teorico-pratico e relativa fase di supervisione dei casi trattati. Il
corso era organizzato dall’Associazione GeA — Genitori Ancora di Milano

Inizio attivita di mediazione familiare

Ingresso e iscrizione alla Societa Italiana di Mediazione Familiare

Corso di formazione alla conduzione di gruppi di orientamento e
sensibilizzazione alle responsabilita genitoriali e di cura nelle famiglie in
trasformazione, organizzato dall’Associazione GeA — Genitori Ancora di
Milano per un totale di 42 ore

Diploma del Corso di formazione “Biennio di educazione al dialogo”- LED

Frequentato vari aggiornamenti organizzati da Associazione GeaA,
S.I.Me.F. e altri interlocutori diversi. Chiamata a partecipare a diverse
serate che riguardavano gli argomenti inerenti la famiglia su tutto il
territorio provinciale

Supervisione alla mediazione familiare con la mediatrice didatta Gabriella
Busellato e alla consulenza con la dott.ssa Mirella Cristel (Cerp — Trento)

Laurea in Educatore Professionale — Rovereto conseguita il 26/01/2011
con votazione 110/100. Titolo tesi finale “Le emozioni e i bisogni dei
figli che vivono la fine del legame dei loro genitori”

Percorso di formazione per operatori per servizi antiviolenza efficaci —
Pat e Opera Famiglia Materna — Rovereto

Incarico come Giudice Onorario presso il Tribunale dei Minori di Trento

Partecipazione agli incontri del Tavolo sulle Famiglia del Comune di
Trento e alle serate rivolte ai temi della famiglia e manutenzione della
coppia

Supervisione alla mediazione familiare e alla consulenza con il prof.
Giancarlo Tamanza (Universita Cattolica — Milano)

o Frequentato 4 Seminari di due giorni ciascuno organizzati dall’Istituto
degli Innocenti di Firenze sulla valutazione delle competenze genitoriali
e sul parlare ai bambini con difficili storie familiari

o Percorso personalizzato di “Consulenza al ruolo” presso lo Studio APS
di Milano di 6 incontri della durata di 90 minuti



Settembre

Ottobre

Ottobre

2016

2016

Aprile-maggio
Giugno

Novembre

2017

Gennaio

Febbraio

Aprile

Settembre

Settembre- dicembre

Ottobre

Formazione “Accreditamento e accordi di collaborazione tra terzo settore
e pubblica amministrazione” - PAT

Formazione “Mediazione familiare: valorizzazione della co-genitorialita e
garanzia per il benessere della comunita” C. Marzotto - PAT

Formazione “Coppie in crisi e figli. La manutenzione dei legami familiari”
S. Vigetti Finzi — Alfid

Seminario sulla violenza alla donna - PAT e Azienda Provinciale Servizi
Sanitari

Partecipazione agli incontri del Tavolo sulle Famiglia del Comune di
Trento e alle serate rivolte ai temi della famiglia e manutenzione della
coppia

Supervisione alla mediazione familiare e alla consulenza con il prof.
Giancarlo Tamanza (Universita Cattolica — Milano)

oNr. 6 giornate formative al sistema di accreditamento, privacy e
autorizzazione al funzionamento dei servizi socioassistenziali - PAT

Corso “Affrontare la violenza: strumenti e metodi di lavoro” PAT
Formazione: “CTU e CTP: luci ed ombre” Alfid

Formazione: “Un futuro a ciascuno: omosessualita, creativita e relazioni”
dott. A. Gesue — Alfid

Partecipazione agli incontri del Tavolo sulle Famiglia del Comune di
Trento e all’organizzazione di serate rivolte ai temi della famiglia e
manutenzione della coppia

Supervisione alla mediazione familiare e alla consulenza con il prof.
Giancarlo Tamanza (Universita Cattolica — Milano)

14° Convegno nazionale Simef: “La comunita professionale dei
mediatori” — Roma: 27 - 28 gennaio

Nr 4 incontri formativi di tre ore ciascuno - “Conto su di te” Caritas
Trento — anche come relatrice

Seminario “Presentazione e approfondimento del metodo EPU/EPL —
sulla comunicazione all’'interno della coppia” — Agenzia provinciale per la
famiglia - PAT

Formazione “Le parole della violenza. Rompere i silenzi, dar valore ai
racconti” — PAT e Opera Famiglia Materna

Corso “Il bilancio sociale per il terzo settore secondo I|’approcio
dell’accountability allargata” PAT - TSM docente Erika Costa- ore
complessive 70

Formazione “Tecnologia digitali nei primi anni di vita: implicazioni e sfide
per gli operatori” dott. Tamburlini — Associazione AMA



Novembre

Dicembre

2018

febbraio

marzo

marzo

Giugno

Luglio

Novembre

2019

Marzo

Formazione “Ma i bambini non hanno visto niente...” Famiglia Materna
Rovereto

Formazione “Ritiro sociale e dipendenza da internet nell’adolescenza:
quali approcci possibili?” dott. Tonioni — associazione AMA

Partecipazione agli incontri del Tavolo sulle Famiglia del Comune di
Trento e all’organizzazione di serate rivolte ai temi della famiglia e
manutenzione della coppia

Supervisione alla mediazione familiare con il prof. Giancarlo Tamanza
(Universita Cattolica — Milano) e supervisione al lavoro di consulenza con
le coppie con il dott. Alberto Pacher

Formazione “Il futuro ha un cuore antico: nascita e sviluppo della
misoginia della civilta occidentale” — PAT

Formazione “Rabbia, frustrazione e solitudine delll'uomo di oggi”
Associazione AMA

1° Convegno nazionale “Relazioni libere dalle violenze: una sfida per il
cambiamento maschile” — RILEVE

CERTIFICAZIONE AICQ SICEV ed iscrizione nel REGISTRO DEI MEDIATORI
FAMILIARI ACCREDITATI

Competenza a svolgere attivita di mediatore familiare. Requisiti e
conoscenze tecniche e metodologiche, verificata per titoli ed esami in
conformita a quanto specificato nel regolamento Aicq Sicev RMF 01
(UNI 116644)

AICQ SICEV & un Organismo di Certificazione (OdC) accreditato da
ACCREDIA (L’Ente Italiano di Accreditamento) in conformita alla norma
ISO/IEC 17024

Corso di Alta Formazione “L’incontro clinico con la coppia” — 1/12/2017 e
2/01/2018 — Universita Cattolica del Sacro Cuore

Formazione “La separazione (im)possibile: processi psichici ed emotivi
nella rottura dei legami di coppia” — PAT

Partecipazione agli incontri del Tavolo sulle Famiglia del Comune di
Trento e all’organizzazione di serate rivolte ai temi della famiglia e
manutenzione della coppia

Supervisione alla mediazione familiare con il prof. Giancarlo Tamanza
(Universita Cattolica — Milano) e supervisione al lavoro di consulenza con
le coppie con il dott. Alberto Pacher

Reintegro e iscrizione alla Societa Italiana di Mediazione Familiare
Iscrizione all'Albo della professione sanitaria di Educatore

professionale, presso I'Ordine TSRM PSTRP di Trento, dal 18/03/2019,
con delibera n. 21 del 18/03/2019


http://www.accredia.it/

marzo

marzo

Ottobre

Ottobre

Novembre

Novembre

Dicembre

2020

Gennaio

gennaio

Febbraio

Maggio

maggio

maggio

Corso di formazione di due giornate: “I processi e le metodologie di
costruzione di un progetto di sostegno per la donna-madre vittima di
violenza nelle relazioni di intimita e le bambine e i bambini vittime di
violenza assistita” - PAT

Corso di formazione di due giornate: “E’ arrivata l'ora di cambiare
statuto! Le modifiche statutarie per ODV, APS ed Onlus entro il 2 agosto
2019” — PAT e CSV

Convegno: “La mediazione familiare e il servizio sociale: risorsa o
strettoia?” — Alfid

Corso di formazione: “Malintesi e amori — Mediare tra le culture” - TSM e
PAT — Trento

Giornate di formazione: “Osservazione delle capacita genitoriali” — TSM e
PAT — Trento

Giornata di formazione: “Bambini che rifiutano i genitori: scenari e
protezione del sé” TSM e PAT — Trento

Incontro di approfondimento: “La violenza assistita: lettura e rilievo nei
percorsi giudiziari” — CPO di Trento e Ordine degli Avvocati di Trento

Partecipazione agli incontri del Tavolo sulle Famiglia del Comune di
Trento e all’organizzazione di serate rivolte ai temi della famiglia e
manutenzione della coppia

Supervisione sistematica alla mediazione familiare con il prof. Giancarlo
Tamanza (Universita Cattolica — Milano) e supervisione al lavoro di
consulenza con le coppie con il dott. Alberto Pacher

Convegno Nazionale S.I.Me.F: “Conoscere per scegliere la mediazione
familiare” — Roma

Awvio del Corso intensivo di formazione alla qualifica di “Educatore
professionale socio-pedagogico — 60CFU” — Universita degli studi di
Verona — Dipartimento di Scienze Umane — Periodo lezioni e discussione
tesi gennaio — novembre 2020

Seminario di avvio della ricerca CoPIng: “Mamme e papa in conflitto.
Costruzioni di genitorialita su terreni incerti” — Universita degli studi di
Trento e Ordine degli Assistenti Sociali

Incontro online di intervisione tra professionisti della mediazione
familiare— Spazio Mef e ALFID

Incontro online di approfondimento alla Coordinazione genitoriale —
A.Co.Ge.S di Empoli

Ciclo di incontri di formazione online: Lavoro sociale e Covid: come
vivremo domani? — 1° incontro: “La relazione d’aiuto nei servizi



Giugno

Novembre

novembre

novembre

novembre

novembre

Dicembre

Dicembre

2021

Gennaio

Febbraio

Aprile

aprile

prima/durante/dopo la pandemia” -Fondazione Demarchi — Trento

Convegno online: “I venticinque anni della S.I.Me.F. attraverso i pensieri
e le parole di Irene Bernardini” — Spazio Mef e S.|.Me.F.

Incontro online di intervisione tra professionisti della mediazione
familiare— Spazio Mef e ALFID

Acquisizione titolo di qualifica di “Educatore professionale socio-
pedagogico — 60CFU” — Universita degli studi di Verona — Dipartimento di
Scienze Umane

Convegno: “La mediazione familiare nella rete dei servizi per le famiglie”
—S.I.Me.F.

Evento formativo online “ll conflitto separativo ad alta complessita — Il
lavoro sinergico a supporto della transizione familiare” - CSCP di Milano

Seminario tematico online: “Competenze genitoriali nelle famiglie
separate” —S.I.Me.F e Percorso Famiglia

Seminario internazionale online: “La mediazione al tempo della
pandemia: sfide e opportunita” —S.l.Me.F e MEDeS

Seminario tematico online: “Diventare ed essere mediatori oggi.
L'avventura del formarsi tra formazione di base e permanente.
Esperienze e punti di vista di allievi, soci, didatti” — Spazio Mef e Percorsi
e Legami

Partecipazione agli incontri del Tavolo sulle Famiglia del Comune di
Trento e all’organizzazione di serate rivolte ai temi della famiglia e
manutenzione della coppia

Supervisione al lavoro di consulenza con le coppie con il dott. Alberto
Pacher

In collaborazione con I'Universita di Trento, gestione del progetto
“Legalita e Cittadinanza attiva” nelle classi delle scuole superiori della
Provincia di Trento

Seminario nazionale online di aggiornamento professionale: “Lontani, ma
vicini ... riflessioni sull’esperienza della mediazione familiare online” —
S.I.Me.F

Incontro online di intervisione tra professionisti della mediazione
familiare— Spazio Mef e ALFID

Seminario Nazionale online: “L'importanza del confronto tra soci sulla
pratica della mediazione familiare: [lintervisione come crescita
professionale” — S.l.Me.F.

Seminario online: “Mamme e papa in conflitto: costruzioni di genitorialita
su terreni incerti. Un confronto a partire dai primi esisti della ricerca



Maggio

Maggio

maggio

maggio

maggio

Giugno

Settembre

Ottobre

ottobre

ottobre

Novembre

Dicembre

Dicembre

2022

CoPInG” = Universita di Trento

Conferenza online nazionale promossa dalla rete UN.L.LRE e dal Senato
della Repubblica: “La violenza di genere & (anche) un problema culturale!
Quale cultura per prevenire la violenza di genere? — Universita di Trento
e Universita in Rete

Formazione online:” Rilevare la violenza nella conflittualita della coppia” -
dott. Grifoni e Alfid

Seminario online: “Le Parti in Mediazione: Strumenti e Tecniche.
Dall’esperienza pratica alla costruzione di un metodo” - MEDeS e
Universita di Trento

Corso online: Introduzione alla consapevolezza dei pericoli del social
engineering & phishing” — Silvio Hueller

Incontro online di intervisione tra professionisti della mediazione
familiare — Spazio Mef e ALFID

Seminario online: “Le parole che accompagnano i figli nella separazione:
affetti e diritti” — S.I.Me.F.

Webinar formativo “Rilevare la violenza” — Spazio Mef

Seminario tematico “Le parole per i bambini. Editori ed autori a
confronto sul tema della separazione dei genitori” — S..Me.F
Macroregione Centro Sud

Formazione: “Osservare e comprendere le funzioni genitoriali” — TSM
Trento

Formazione: “Patti prematrimoniali e assegno di mantenimento” — Avv.
Malfer e notaia Morandi - ALFID

Incontro online di intervisione tra professionisti della mediazione
familiare — S.I.Me.F Macroregione Centro Sud

Seminario “Le parole dei bambini- | figli nella separazione” - S..Me.F
Macroregione Nord Est

Formazione: “Osservare e comprendere le funzioni genitoriali” — TSM
Trento

Supervisione alla mediazione familiare con la dott.ssa Fatima Uccellini e
supervisione al lavoro di consulenza con le coppie con il dott. Alberto
Pacher

In collaborazione con I'Universita di Trento, gestione del progetto
“Legalita e Cittadinanza attiva” nelle classi delle scuole superiori della
Provincia di Trento



Marzo

Maggio

Novembre

2023

Gennaio

Marzo

Maggio

Giugno

Novembre

Incontro online di intervisione tra professionisti della mediazione
familiare — Spazio Mef e ALFID

Webinar formativo “La coppia si separa — Le differenze di genere nella
genitorialita condivisa” - Spazio Mef

Incontro online di intervisione tra professionisti della mediazione
familiare — Spazio Mef e ALFID

Incontro online di intervisione tra professionisti della mediazione
familiare — Spazio Mef e ALFID

Formazione: “Prime attuazioni della Legge sulla Riforma del Tribunale
della Famiglia” — TSM Trento

Convegno Nazionale F.I.A.Me.F. — La professione del Mediatore Familiare
tra legge 4/2013 e Riforma Cartabia

Supervisione alla mediazione familiare con la dott.ssa Fatima Uccellini e
supervisione al lavoro di consulenza con le coppie con il dott. Alberto
Pacher

In collaborazione con I'Universita di Trento, gestione del progetto
“Legalita e Cittadinanza attiva” nelle classi delle scuole superiori della
Provincia di Trento

Attestato “Corso di alta formazione per Conduttori di Gruppi di Parola”
— VIl edizione svolto dal 5 maggio al 13 dicembre 2022 per un totale 63
ore di formazione - Universita Cattolica - Milano

XVI Convegno Nazionale: “Incontrarsi a Matera. Un viaggio attraverso i
sensi e le emozioni” - S.I.Me.F — F.l.A.Me.F

Webinar tematico “I gruppi di confronto per genitori separati —
Orientamenti, teorie, aspetti metodologici. Esperienze a confronto”
Spazio Mef —S.I.Me.F.

Formazione online: “La riforma del processo civile: cosa cambia
concretamente” - TSM Trento

Incontro online di intervisione tra professionisti della mediazione
familiare — Spazio Mef e ALFID

Seminario online per Conduttori Gruppi di Parola — Universita Cattolica di
Milano in collaborazione con [I'Autorita Garante per [IInfanzia e
I’Adolescenza

S1.2305b - Aggiornamento dei lavoratori — modulo specifico — rischio
basso — TSM Trento

Incontro online di intervisione tra professionisti della mediazione
familiare — Spazio Mef e ALFID



Novembre

CAPACITA’ E COMPETENZE
PERSONALI

MADRELINGUA

ALTRE LINGUE

CAPACITA’ E COMPETENZE
RELAZIONALI

CAPACITA’ E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

CAPACITA’ E COMPETENZE
TECNICHE

Partenza e gestione Gruppi di Parola presso una Comunita di Valle del
Trentino

Sono una persona riflessiva e curiosa. Mi piacciono le novita. Mantengo
gli impegni e li porto a termine con precisione. Mi piace l'onesta e la
coerenza di cio che si dice e cio che si fa. Nella relazione con gli altri do
spazio all’ascolto partecipato e apprezzo le critiche purché siano il frutto
di un confronto e di una riflessione costruttiva.

Italiano

Inglese di base

In ambito lavorativo, gli incontri mensili di supervisione alla mediazione
familiare mi permettono di mantenere una riflessione sulle situazioni
familiari per capire cosa sento, come intervenire, valutare e mantenere
un contesto corretto di lavoro.

Sono in grado di lavorare in equipe con i colleghi e anche con
professionisti diversi: la collaborazione interdisciplinare penso sia
fondamentale per la riuscita del lavoro con la famiglia.

Il continuo aggiornamento sui temi della famiglia, dei figli e delle
pratiche, mi permettono di affinare la capacita di analizzare i problemi e
le situazioni familiari e poter cosi lavorare sui compiti di sviluppo verso i
figli e sulle loro responsabilita genitoriali e coniugali.

Ho partecipato anche, come consulente esterno, al lavoro sulla famiglia
con la Commissione diocesana della Famiglia per diversi anni.

Il lavoro interdisciplinare mi ha permesso di sviluppare la capacita di
integrare il mio lavoro con quello di altri professionisti affinché
I'intervento con la famiglia risulti piu completo e non frammentato.
Inoltre, i 22 anni in cui sono stata Responsabile di bilancio per
I’associazione Alfid Onlus per cui lavoro mi ha permesso di affinare le
capacita di gestione delle risorse economiche, di raggiungere degli
obiettivi e di mantenere un lavoro eticamente corretto e di poter
lavorare direttamente con la pubblica amministrazione.

L'approfondire con dei corsi e seminare il nuovo riassetto del Welfare,
del bilancio sociale e della procedura di autorizzazione e accreditamento
mi ha permesso di crearmi una competenza solida in fatto di
amministrazione e gestione di un servizio.

Conoscenze del pacchetto Office.



CAPACITA’ ECOMPETENZE | Sono una persona a cui piace molto leggere e fare i lavori manuali.
ARTISTICHE

PATENTE | In possesso della patente B

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali contenuti nel CV ai sensi del Dec. Leg. 30/06/2003, n. 196 e art. 13 GDPR 679/16.

Trento, 28 novembre 2023 Il dichiarante
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